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Adatvédelmi és Adatkezelési Szabalyzat

I. Az adatkezel6 (Szolgaltato)

A Szolgaltaté neve: ECOMARK Energiaracionalizalé Kft.
Cégjegyzékszam: 08-09-001631

Vezetve a GyOri Torvényszék Cégbirdsiaga nyilvantartasiban.
Addszdm: 10471869-2-08

Székhely: 9026 GyOr, Zemplén utca 46.

Telefonszam: +3696/518-318

Email: info@ecomark.hu

Honlap cime: www.ecomark.hu

Tarhely szolgéltat6 neve: SZIGETKOZ.NET Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft.
Térhely szolgéltaté cime: 9174 Dunaszeg, Nefelejcs u. 23.

Cégjegyzék szama: 08-08-015789

Adoészédma: 14172050-2-08

Email: info@szigetkoz.net

I1. A Tarsasag altal alkalmazott adatvédelmi iranyelvek

1. A Szolgaltaté, mint adatkezeld kotelezettséget vallal arra, hogy a tevékenységével kapcsolatos
minden adatkezelés megfelel a jelen szabdlyzatban és a hatalyos jogszabalyokban meghatirozott
elvarasoknak.

2. A Szolgaltaté adatkezeléseivel kapcsolatos tdjékoztatas folyamatosan elérheté a www.ecomark.hu,
weblap kezd6 oldal4dnak 14blécében.

3. A Szolgaltat6 fenntartja a jogot, hogy a jelen Adatkezelési Szabalyzatot egyoldalian, a modositast
kovetd hatdllyal mddositsa, figyelemmel a vonatkozé jogszabdlyokban foglalt korlatozasokra, és
sziikség esetén az érintettek megfeleld id6ben torténd eldzetes tijékoztatasaval.

A Felhaszndl6 a szolgéltatisnak a moddositds hatalybalépését kovetd hasznalataval elfogadja a
médositott Adatkezelési Szabalyzatot.

4. A Szolgiltatd elkotelezett a Felhasznald személyes adatainak védelmében, kiemelten fontosnak
tartja iigyfelei informacios onrendelkezési joganak tiszteletben tartdsat. Az Szolgéltaté a személyes
adatokat bizalmasan kezeli és megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést,
mely az adatok biztonsagat garantalja.

5. A Szolgaltaté adatkezelési alapelvei 6sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatilyos
jogszabalyokkal, igy kiilonosen az aldbbiakkal:
e 2011. évi CXII. torvény az informaciés onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsigrol (a
tovabbiakban Avtv., adatvédelmi torvény);
e 2001. évi CVII. torvény - az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az
informacios tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (Eker. tv.);
e 2008. évi XLVIIIL torvény - a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes
korlatairdl (Grt.).
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Regulation).

6. A Szolgéltatd a szolgaltatasainak igénybevételéhez elengedhetetleniil sziikséges személyes adatokat
az érintettek hozz4jarulasa alapjan és kizarolag célhoz kototten hasznalja fel.

7. A Tarsasag kotelezettséget vallal arra, hogy Felhasznal6i barmely Személyes adatanak felvétele,
rogzitése, kezelése eldtt vilagos, figyelemfelkeltd és egyértelmii kozlést tesz kozzé, amelyben
tajékoztatja 6ket az adatfelvétel modjardl, céljardl és elveirdl. Mindezeken tilmenden, minden olyan
esetben, amikor az adatfelvételt, kezelést, rogzitést nem jogszabdly teszi kotelezOvé, a Tarsasag
felhivja a Felhaszndl6 figyelmét az adatszolgéltatds onkéntességére. Kotelezd adatszolgaltatds esetén
meg kell jelolni az Adatkezelést elrendeld jogszabalyt is. Az érintettet tdjékoztatni kell az Adatkezelés
céljardl és arrol, hogy a Személyes adatokat kik fogjak kezelni, illetve feldolgozni.

8. Minden olyan esetben, ha a szolgaltatott Személyes adatokat a Tarsasdg az eredeti adatfelvétel
céljatol eltérd célra kivanja felhasznélni, errdl a Felhasznalot tajékoztatja, és ehhez eldzetes, kifejezett
hozzajarulasat megszerzi, illetdleg lehetdséget biztosit szamara, hogy a felhasznalast megtiltsa.

9. A Szolgéltaté az adatok felvétele, rogzitése és kezelése sordn a jogszabdlyok altal rogzitett
korlatozdsokat minden esetben betartja, tevékenységér6l az érintettet annak igénye szerint,
elektronikus levelezés utjan tajékoztatja. A Tarsasag kotelezi magat, hogy semmilyen szankciét nem
érvényesit az olyan Felhasznaloval szemben, aki a nem kotelezd adatszolgaltatast megtagadja.

I11. Az adatkezelés jogalapja

1. Személyes adat akkor kezelhetd, ha ahhoz az érintett hozzdjarul, vagy azt torvény vagy - torvény
felhatalmazésa alapjan, az abban meghatarozott kdrben - helyi dnkormanyzat rendelete kozérdeken
alapul6 célbol elrendeli. Az adatkezelés jogalapja az informéciés Onrendelkezési jogrdl és az
informécidszabadsigrol szold 2011. évi CXIL torvény (Avtv.) 5. § (1) a) bekezdése alapjan az érintett
onkéntes hozzajarulasa, illetve az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL torvény 13/A.§-
aban foglaltak.

2. CselekvOképtelen és korlatozottan cselekvoképes kiskord személy nyilatkozatdhoz a torvényes
képviseldjének hozzdjaruldsa sziikséges, kivéve azon szolgaltatas részeket, ahol a nyilatkozat a
mindennapi életben tomegesen el6forduld regisztraciot céloz, és kiillondsebb megfontolast nem
igényel. A 16. életévét betoltott kiskord érintett hozzajaruldsat tartalmazd jognyilatkozatanak
érvényességéhez torvényes képviseldjének beleegyezése vagy utdlagos jovahagyasa nem sziikséges.

3. Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzdjaruldsival keriilt sor, az adatkezel6 a felvett
adatokat torvény eltérd rendelkezésének hidnyaban

a) a ra vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése céljabol, vagy

b) az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol, ha ezen érdek
érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiiz6d6 jog korlatozdsaval ardnyban 4ll tovabbi kiilon
hozzajarulas nélkiil, valamint az érintett hozz4jaruldsanak visszavondsat kovetden is kezelheti.
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IV. Az adatkezelés célja és a kezelt adatok kore, az adatkezelés idétartama, az adatok

megismerésére jogosultak

1. Személyes adat kizdr6lag meghatarozott célbdl, jog gyakorldsa és kotelezettség teljesitése
érdekében kezelhetd. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés
céljanak, az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek és torvényesnek kell lennie. Csak
olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak megvaldsuldsdhoz elengedhetetlen, a
cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvaldsulasdhoz sziikséges mértékben és ideig
kezelhetd. A Szolgaltat6 szolgaltatadsainak adatkezelései onkéntes hozzdjarulason alapulnak, bizonyos
esetekben azonban a megadott adatok egy korének kezelését, tarolasat, tovabbitasit jogszabalyok
teszik kotelezové. A Szolgéltatd a megjeldlt céloktdl eltérd célra a személyes adatokat nem hasznalja.

2. Online Webshop szolgéltatas

Az adatkezelésre a Felhasznalénak onkéntes, megfeleld tajékoztatason alapuld nyilatkozata alapjan
keriil sor, amely az ecomark.hu weboldalon taldlhaté Webshop szolgaltatds igénybevételhez
sziikséges. A nyilatkozatot a Felhaszndlé a szolgaltatas igénybevételével adja meg. A nyilatkozat
tartalmazza a Felhasznal6 kifejezett hozzajarulasat ahhoz, hogy az oldal hasznalata sordn k&zolt
személyes adatai felhasznéldsra keriiljenek. Az adatkezelés jogalapja az informécids Onrendelkezési
jogrol és az informacidszabadsigrol szl 2011. évi CXII. torvény 5.§ (1) bek. a) pontja szerint az
érintett Onkéntes hozzdjirulasa, valamint a szdmvitelrél sz6l6 2000. évi C. torvény 169. § (2)
bekezdése.

Az Adatkezelés célja a weboldalon taldlhaté Webshop szolgaltatds nydjtdsdnak biztositdsa, a
megrendelés, annak kiszolgélasa, a vasarlas és a fizetés dokumentaldsa, a szdmviteli kotelezettség
teljesitése. Az adatkezelés célja tovabba a Felhaszndld, mint v4sarlé beazonositisa, valamint a
megrendelt szolgaltatas teljesitése, azzal kapcsolatos értesitések kikiilldésének, a szdmlakidllitas, a
fizetés lebonyolitdsdnak lehetdsége, a  Felhaszndlok nyilvantartdsa, egymastdl val6
megkiilonboztetése. Kezelt adatok: vezeték és keresztnév, telefonszam, e-mail cim, az eldzetes
regisztracié soran megadott jelsz6, a megadott szallitdsi cim, a szdmla kiallitdsdhoz megadott
szdmlazasi cim, a tranzakcié szdma, ddtuma és idOpontja, bizonylat tartalma, vevOkdd, afas szamla
esetén név, cim és addszam. Az adatkezelés id6tartama: az utolsé belépéstdl szamitott 5 év.

3. Regisztracid

Eldzetes regisztracié sordn jelsz6 megadasaval lehetdvé valik, hogy a Felhasznilonak csak egyetlen
alkalommal kell megadnia az adatait és nem minden egyes vasarlas sordn. A megadott adatokat a
Szolgaltatd6 mindaddig kezeli, amig az adatok ilyen célu felhasznalasat a Felhasznal6 — leiratkozassal —
meg nem tiltja. A Felhasznalé dontése alapjan megadhaté adatok, e-mail cim, telefonszam, név,
lakohely/tartézkodasi hely, a Felhasznalé altal megrendeléseikor vasarolt termékkategdria, és
termékek, a vésarlds idOpontja, a Felhaszndlé altal alkalmazott fizetési mdd, a Felhasznild
vésarlasainak tételosszege.

4. Az adatokat a Felhasznil6 a szolgéltatis igénybevételével adja meg. A nyilatkozat tartalmazza a
Felhasznél6 kifejezett hozzajarulasat ahhoz, hogy az oldal hasznélata soran kozolt személyes adatai
felhasznalasra keriiljenek. Az adatkezelés jogalapja az informacids Onrendelkezési jogrél és az
informacioszabadsigrol sz6l6 2011. évi CXII. torvény 5.§ (1) bek. a) pontja szerint az érintett
onkéntes hozzajarulasa, valamint a szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése.

Az Adatkezelés célja a weboldalon taldlhat6 szolgéltatds nyujtasanak biztositasa, a vasarlas és a fizetés
dokumentalasa, a szamviteli kotelezettség teljesitése. Az adatkezelés célja tovabba a Felhasznal6
beazonositisa, valamint a megrendelt szolgaltatas teljesitése, azzal kapcsolatos értesitések
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kikiildésének, a szamlakiallitas, a fizetés lebonyolitasanak lehetdsége, a Felhasznilok nyilvantartasa,

egymastol valé megkiilonboztetése.

5. Elektronikus hirlevél

Amennyiben a Felhasznal¢ feliratkozik a hirlevélre, az Adatkezeld sajat dontése szerinti gyakorisaggal
(de legfeljebb hetente kettd alkalommal) hirlevelet kiildhet neki, kivéve abban az esetben, ha az ennél
stiribb hirlevél kiildést a Felhasznalé6 maga kéri. A Hirlevélre val6 feliratkozassal a Felhasznal6
hozzajarul ahhoz, hogy az Adatkezel6 az ehhez sziikséges személyes adatait kezelje.

6. Az adatkezelés célja: reklamot is tartalmazé e-mail hirlevelek kiildése az érdeklodok részére. Az
adatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozzajarulasa és a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd
feltételeirdl és egyes korlétair6l sz616 2008. évi XLVIIL torvény 6. § (5) bekezdése. A kezelt adatok
kore: név, e-mail cim. Az adatok kezelésének idStartama: a hozzajarulas visszavonasaig.

A hirlevelet lemondani a info@ecomark.hu e-mail cimre kiildott levéllel lehet. A személyes adatok

torlésére, az erre iranyuld kérés beérkezésétdl szamitott 10 munkanapon beliil keriil sor.

7. A rendszer miikodtetése soran technikailag rogzitésre keriild adatok

A rendszer miikodtetése soran technikailag rogzitésre keriild adatok a Felhasznilé bejelentkezd
szamitogépének azon adatai, melyek a szolgaltatas igénybe vétele soran generalddnak, és melyeket az
adatkezeld rendszere a technikai folyamatok automatikus eredményeként rogzit. Az automatikusan
rogzitésre keriild adatokat a rendszer a Felhasznal6 kiilon nyilatkozata vagy cselekménye nélkiil a
belépéskor, illetve kilépéskor automatikusan naplézza. Ezen adatok egyéb felhaszniloi személyes
adatokkal - torvény altal kotelezdvé tett esetek kivételével - dssze nem kapcsolhatok. Az adatokhoz
kizar6lag az Adatkezeld fér hozza. Az automatikusan rogzitésre keriil6 adatok célja az Adatkezeld
internetes oldalain keresztiil elérhetd szolgéltatisok nyujtdsdnak biztositasa, a személyre szabott
tartalmak és hirdetések megjelenitése, statisztikakészités, az informatikai rendszer technikai
fejlesztése, a Felhasznalok jogainak védelme, a felhasznéléi szokdsok altaldnos elemzése. A
Felhaszndlok altal a szolgiltatis igénybevétele sordn hozzaférhetové tett adatokat az Adatkezeld
felhasznalhatja arra, hogy Felhasznal6i csoportokat képezzen, és a Felhasznl6i csoportok részére az
Adatkezel6 weboldalain célzott tartalmat, és/vagy hirdetést jelenitsen meg.

8. A rendszer milkodése sordn automatikusan, technikailag rogzitésre keriillé adatok a
generdlddasuktol szamitva a rendszer miikodésének biztositdsa szempontjabol indokolt iddtartamig
keriilnek tarolasra a rendszerben. A Tarsasdg biztositja, hogy ezen automatikusan rogzitett adatok
egyéb felhaszndldi személyes adatokkal — a torvény altal kotelezvé tett esetek kivételével — Ossze
nem kapcsolhatok. Ha a Felhasznal6 személyes adatainak kezeléséhez adott hozz4jarulasat
megsziintette, vagy a szolgéltatisrdl leiratkozott, igy ezt kovetéen a technikai adatokbdl az &
személye nem lesz beazonosithato.

9. Egyéb adatkezelések

E tajékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tdjékoztatast.
Téajékoztatjuk latogatdinkat, hogy a birdsig, az iigyész, a nyomoz6 hatdsag, szabalysértési hatdsig, a
kozigazgatasi hatésag, az adatvédelmi biztos illetdleg jogszabdly felhatalmazasa alapjan mas szervek
tdjékoztatds adasa, adatok kozlése, atadasa, illetdleg iratok rendelkezésre bocsatisa végett
megkeresheti az Adatkezel6t. A Szolgéltatd a hatdsdgok részére - amennyiben a hatdsig a pontos célt
és az adatok korét megjelolte - személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a
megkeresés céljanak megval6sitasahoz elengedhetetleniil sziikséges.
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10. Az Adatkezeld a neki megadott Személyes adatokat nem ellendrzi. A megadott adatok

megfeleldsségéért kizarolag az azt megadd személy felel. Barmely Felhasznildé e-mail cimének
megadésakor egyben feleldsséget vallal azért, hogy a megadott e-mail cimrdl kizardlag 6 vesz igénybe
szolgaltatast. E feleldsség-vallalasra tekintettel egy megadott e-mail cimen tortént belépésekkel
Osszefiiggd mindennemi felelosség kizardlag azt a Felhasznal6t terheli, aki az e-mail cimet
regisztrilta. Amennyiben a Felhaszndl6 nem sajat személyes adatait adja meg, igy kotelessége az
érintett hozz4jarulasanak beszerzése.

11. A személyes adatok megismerésére jogosultak a Szolgéltatéval munkaviszonyban vagy megbizasi
jogviszonyban 4all6 munkatérsak, a termékek kiszallitisdban kézremtikodo futirszolgalat munkatarsai
(amennyiben a kiszallitast a vasarl6 kérte), valamint az Adatfeldolgozok.

V. Az adatok tovabbitasa, az Adatfeldolgozok megnevezése

1. A Szolgéltaté személyes adatokat harmadik személyeknek csak a Felhasznalo el6zetes €s tdjékozott
hozzajaruldsa esetén ad 4t. Ez nem vonatkozik az esetleges, torvény alapjan kotelezd
adattovébbitisokra, illetve a jelen dokumentumban jelzett adatfeldolgozoknak valé atadésra.

2. A szolgaltatas igénybevételével a Felhaszndld hozzajarul ahhoz, hogy a Szolgaltat6 az adatokat
tovabbithassa az alabbi partnereknek:

- A szdml4zas technikai feltételeit biztosité szolgéltatonak, mint Adatfeldolgozénak, BOLT 6.0.0,
tizemeltetd: Bukta Lorinc (ad6szam: 47060872-3-28, székhely: 9023 Gydr, Ban A. utca 6. 03 em. 08
ajto)

- A vasérlas folyamataban részt vevd, a fizetést és széllitdst (DPD Hungaria Kft., Adészam:
13034283242, Cégjegyzékszam: 01 09 888141, székhely: 1158 Budapest, Késmark utca 14. B. ép. )
bonyolit6 intézet szdmara a Szolgaltat6 atadja azokat az adatokat, amelyet az adott intézet a tranzakcid
lebonyolitisdhoz megkdvetel.

- A vasarlas folyamataban részt vevé, a bankkartyas fizetést (Borgun hf., székhely: Armili 30, 108
Reykjavik, Izland; az Izlandi Pénziigyi Feliigyelet altal engedélyezett és az Eurdpai Parlament és a
Tanics 2007/64/EK iranyelv 4. cikkének (3) bekezdése szerinti pénziigyi szolgaltatisok hatiron
atnyulo szolgaltatasként, Magyarorszagon torténd nyujtasira vonatkozéan a Magyar Nemzeti Bank
altal nyilvantartasba vett pénziigyi intézmény, MNB azonosité szam: K8761097) bonyolitd intézet
szamara a Szolgéltaté atadja azokat az adatokat, amelyet az adott intézet a tranzakcid lebonyolitdsahoz
megkdovetel.

- Az Ecomark Kft. konyvviteli feladatait ellatd6 szolgéltatonak, Holladi Henriett E.V.
(ad6szam:64138536-1-34, székhely: 7561 Nagybajom, Kunmajor u.62.).

3. A Szolgiltatd, mint Adatkezeld jogosult és koteles minden olyan rendelkezésére all és altala
szabalyszertien tarolt személyes adatot az illetékes hat6sadgoknak tovabbitani, amely adattovabbitasra
Ot jogszabaly vagy jogerds hatosdgi kotelezés kotelezi. Ilyen adattovabbitdsa, valamint az ebbdl
szarmaz6 kovetkezmények miatt az Adatkezel nem tehetd felelOssé.

VI. Adatbiztonsagi intézkedések

1. A személyes adatok kezelésével, tarolasdval kapcsolatban a Szolgaltatd6 a lehetd legnagyobb
gondossaggal jar el. Az informatikai biztonsdg teriiletén a Szolgaltatd6 az ésszerlien elérhetd
leghatékonyabb, legmodernebb eszkozoket és eljarasokat alkalmazza.

2. Az Adatkezeld koteles az adatkezelési miiveleteket tigy megtervezni és végrehajtani, hogy biztositsa
az érintettek maganszférajanak védelmét.
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3. Az adatkezeld, illetve tevékenységi korében az adatfeldolgozd koteles gondoskodni az adatok

biztonsagirol, koteles tovdbba megtenni azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitani
azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az Avtv., valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok
érvényre juttatdsdhoz sziikségesek.

4. Az adatokat megfelelé intézkedésekkel védeni kell kiillondsen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossigra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés és  sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozdsabol fakado
hozzaférhetetlenné valas ellen.

5. A kiilonbdzd nyilvantartasokban elektronikusan kezelt adatdllominyok védelme érdekében
megfeleld technikai megoldassal biztositani kell, hogy a nyilvantartasokban tarolt adatok - kivéve, ha
azt torvény lehetdvé teszi - kdzvetleniil ne legyenek dsszekapcsolhatok és az érintetthez rendelhetdk.

6. A személyes adatok automatizélt feldolgozésa sordn az adatkezeld és az adatfeldolgozé tovéabbi
intézkedésekkel biztositja

a) a jogosulatlan adatbevitel megakadalyozasat;

b) az automatikus adatfeldolgoz6 rendszerek jogosulatlan személyek altali, adatitviteli berendezés
segitségével torténd hasznilatinak megakadalyozasat;

c) annak ellendrizhetdségét és megillapithatdsigat, hogy a személyes adatokat adatatviteli berendezés
alkalmazdsaval mely szerveknek tovabbitottdk vagy tovabbithatjak;

d) annak ellendrizhet0ségét és megallapithatosagat, hogy mely személyes adatokat, mikor és ki vitte
be az automatikus adatfeldolgoz6 rendszerekbe;

e) a telepitett rendszerek iizemzavar esetén torténd helyredllithatosagat és

f) azt, hogy az automatizalt feldolgozas soran fellépd hibakrdl jelentés késziiljon.

7. Az adatkezel6nek és az adatfeldolgozénak az adatok biztonsdgat szolgald intézkedések
meghatirozasakor és alkalmazasakor tekintettel kell lenni a technika mindenkori fejlettségére. Tobb
lehetséges adatkezelési megoldas koziil azt kell valasztani, amely a személyes adatok magasabb szintli
védelmét biztositja, kivéve, ha az ardnytalan nehézséget jelentene az adatkezeldnek.

8. A Szolgiltaté a személyes adatok kezeléséhez a szolgéltatas nydjtasa sordn alkalmazott informatikai
eszkozoket ugy valasztja meg és lizemelteti, hogy a kezelt adat:

a) az arra feljogositottak szaméra hozzaférhetd (rendelkezésre allas);

b) hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

c) valtozatlansaga igazolhat6 (adatintegritas);

d) a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

9. A Szolgéltat6 olyan miiszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés
biztonsadginak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezd kockizatoknak megfeleld
védelmi szintet nyujt.

10. A Szolgéltat6 az adatkezelés sordn meg0rzi
a) a titkossagot: megvédi az informacidt, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;
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b) a sértetlenséget: megvédi az informicidonak és a feldolgozds mddszerének a pontossigit és

teljességét;

c) a rendelkezésre 4llast: gondoskodik arrél, hogy amikor a jogosult hasznalénak sziiksége van ra,
valéban hozza tudjon férni a kivant informacidhoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel kapcsolatos
eszkozok.

11. A Szolgéltaté informatikai rendszere és hal6zata egyarant védett a szamitdgéppel tdmogatott
csalas, kémkedés, szabotazs, vandalizmus, tiz és arviz, tovabba a szamitdgépvirusok, a szamitogépes
betorések és a szolgdlatmegtagadasra vezetd tdmadasok ellen. A Szolgaltatd a biztonsagrol
szerverszinti és alkalmazasszintli védelmi eljarasokkal gondoskodik.

VII. Az érintettek jogai és azok érvényesitése, tiltakozas személyes adat kezelése ellen, birésagi
jogérvényesités és kartérités

1. A személyes adatokban bekovetkezett véltozas, illetve a személyes adatok torlése iranti igény a
regisztralt e-mail cimen, vagy postai dton kiildott teljes bizonyitd erejii magénokiratban kifejezett,
irasos nyilatkozattal kozolhetd. Egyes Személyes adatok mddositdsa emellett torténhet a személyes
profilt tartalmazd oldalon torténd modositissal is. Személyes adat torlésére vagy moddositisira
iranyuld igény teljesitését kovetden a kordbbi (torolt) adatok mar nem 4llithatok helyre.

Személyes adataik kezelésérdl a Felhasznlok tajékoztatast kérhetnek.

E-mailben kiildott tajékoztataskérést az Adatkezeld csak akkor tekint hitelesnek, ha azt a Felhasznalo
regisztralt e-mail cimérdl kiildik. Az érintett kérelmére az adatkezel tdjékoztatast ad az érintett altala
kezelt, illetve az altala megbizott adatfeldolgozd altal feldolgozott adatairdl, azok forrdsardl, az
adatkezelés céljarol, jogalapjardl, idOtartamardl, az adatfeldolgozé nevérdl, cimérol és az
adatkezeléssel Osszefliggd tevékenységérdl, tovabba - az érintett személyes adatainak tovéabbitisa
esetén - az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérol.

A t4jékoztatas irdnti kérelmet e-mailben az info@ecomark.hu cimre kell eljuttatni. A Szolgéltatd
koteles a kérelem benytjtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 30 napon beliil,
kozérthet6 formaban, az érintett erre irdnyuld kérelmére frasban megadni a t4jékoztatast.

A fentebb irt tdjékoztatds ingyenes, ha a tajékoztatist kér6 a folyé évben azonos adatkorre
vonatkozdan tajékoztatidsi kérelmet az adatkezel6hoz még nem nyujtott be. Egyéb esetekben
koltségtérités allapithatdé meg. A mar megfizetett koltségtéritést vissza kell tériteni, ha az adatokat
jogellenesen kezelték, vagy a tdjékoztatas kérése helyesbitéshez vezetett.

Az érintett tajékoztatasat az adatkezeld csak az Avtv-ben meghatarozott esetekben tagadhatja meg. A
tdjékoztatds megtagadasa esetén az adatkezeld irdsban kozli az érintettel, hogy a felvildgositis
megtagadasara e torvény mely rendelkezése alapjan kertiilt sor. A felvilagositds megtagadédsa esetén az
adatkezeld tajékoztatja az érintettet a bir6sdgi jogorvoslat, tovabba a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsdg Hatésaghoz (a tovabbiakban: Hatésdg) fordulds lehetdségérdl. Az elutasitott
kérelmekrdl az adatkezeld a Hatosagot évente a targyévet kdvetd év januar 31-€ig értesiti.

2. Az érintett kérelmezheti az adatkezel6nél személyes adatainak helyesbitését, valamint személyes
adatainak - a kotelez6 adatkezelés kivételével - torlését vagy zarolasat.

3. Az adatkezel§ az adattovabbitas jogszerliségének ellendrzése, valamint az érintett tajékoztatisa
céljabdl adattovabbitasi nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az altala kezelt személyes adatok
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tovabbitasdnak id6pontjat, az adattovabbitas jogalapjat és cimzettjét, a tovabbitott személyes adatok

korének meghatarozasat, valamint az adatkezelést el6ird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

4. Ha a személyes adat a valosdgnak nem felel meg, és a valdsagnak megfeleld személyes adat az
adatkezel6 rendelkezésére all, a személyes adatot az adatkezeld helyesbiti.

5. A személyes adatot térdlni kell, ha

a) kezelése jogellenes;

b) az érintett — az Avtv-ben foglaltak szerint - kéri;

c¢) az hidnyos vagy téves - és ez az allapot jogszerien nem orvosolhat6 -, feltéve, hogy a torlést
torvény nem zarja ki;

d) az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tarolasdnak torvényben meghatarozott hatarideje
lejart;

e) azt a birosag vagy a Hatdsag elrendelte.

A fenti bekezdés d) pontjadban meghatarozott esetben a torlési kotelezettség nem vonatkozik azon
személyes adatra, amelynek adathordozéjat a levéltari anyag védelmére vonatkozd jogszabaly
értelmében levéltiri érizetbe kell adni.

Torlés helyett az adatkezeld zarolja a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a
rendelkezésére all6 informécidk alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az érintett jogos érdekeit.
Az igy zarolt személyes adat kizar6lag addig kezelhetd, ameddig fennéll az az adatkezelési cél, amely
a személyes adat torlését kizarta.

6. Az adatkezeld megjeldli az 4dltala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak helyességét
vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy pontatlansiga nem allapithaté meg
egyértelmiien.

7. A helyesbitésrdl, a zirolasr6l, a megjelolésrdl és a torlésrdl az érintettet, tovabba mindazokat
értesiteni kell, akiknek kordbban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak. Az értesités mell6zhetd,
ha ez az adatkezelés céljara vald tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

8. Ha az adatkezel az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a kérelem
kézhezvételét kovetd 30 napon beliil irdsban kozli a helyesbités, zarolds vagy torlés iranti kérelem
elutasitasanak ténybeli és jogi indokait. A helyesbités, torlés vagy zarolds irinti kérelem elutasitasa
esetén az adatkezeld tajékoztatja az érintettet a birdsigi jogorvoslat, tovdbbd a Hatésaghoz fordulés
lehetdségérol.

9. Az érintettel az adatkezelés megkezdése eldtt kozolni kell, hogy az adatkezelés hozzdjaruldson
alapul vagy kotelezd.

10. Az érintettet az adatkezelés megkezdése eldtt egyértelmiien €s részletesen tdjékoztatni kell az
adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy kiilondsen az adatkezelés céljardl és jogalapjardl,
az adatkezelésre és az adatfeldolgozisra jogosult személyérdl, az adatkezelés id6tartamar6l, arrdl, ha
az érintett személyes adatait az adatkezeld az Avtv. 6. § (5) bekezdése alapjin kezeli, illetve arrdl,
hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A tdjékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel
kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetOségeire is. Kotelezd adatkezelés esetén a tadjékoztatas
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megtorténhet a fenti bekezdés szerinti informécidkat tartalmazd jogszabalyi rendelkezésekre vald

utalas nyilvanossagra hozatalaval is.

11. Az érintett tiltakozhat személyes adatdnak kezelése ellen,

a) ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitdsa kizardlag az adatkezelére vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitéséhez vagy az adatkezeld, adatitvevd vagy harmadik személy jogos érdekének
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve kotelezd adatkezelés esetén;

b) ha a személyes adat felhasznilasa vagy tovabbitasa kozvetlen iizletszerzés, kdozvélemény-kutatas
vagy tudomanyos kutatas céljara torténik; valamint

¢) torvényben meghatarozott egyéb esetben.

Az adatkezeld a tiltakozast a kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb iddn beliil, de legfeljebb 15
napon beliill megvizsgalja, annak megalapozottsiga kérdésében dontést hoz, és dontésérél a
kérelmezAt irasban tijékoztatja.

Ha az adatkezeld az érintett tiltakozdsdnak megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést - beleértve
a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitist is - megsziinteti, és az adatokat zarolja, valamint a
tiltakozasrol, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a
tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi
jog érvényesitése érdekében.

Ha az érintett az adatkezelOnek a meghozott dontésével nem ért egyet, illetve ha az adatkezeld a rea
irdnyad6 hataridét elmulasztja, az érintett - a dontés kozlésétdl, illetve a hataridé utolsé napjatol
szamitott 30 napon beliil — az Avtv. 22. §-ban meghatarozott médon bir6saghoz fordulhat.

Ha az adatatvevo jogénak érvényesitéséhez sziikséges adatokat az érintett tiltakoz4sa miatt nem kapja
meg, ugy az értesités kozlésétdl szamitott 15 napon beliil, az adatokhoz val6 hozzajutas érdekében —
az Avtv. 22. §-ban meghatarozott mdédon - birdésdghoz fordulhat az adatkezeld ellen. Az adatkezeld az
érintettet is perbe hivhatja.

Ha az adatkezeld az értesitést elmulasztja, az adattvevd felvildgositast kérhet az adatitadas
meghidsuldsaval kapcsolatos koriilményekrdl az adatkezel6tdl, amely felvilagositast az adatkezeld az
adatitvevd erre irdnyuld kérelmének kézbesitését kovetd 8 napon beliil kteles megadni. Felvildgositas
kérése esetén az adatitvevl a felvilagositds megadasitdl, de legkésObb az arra nyitva all6 hatarid6tol
szamitott 15 napon beliil fordulhat bir6saghoz az adatkezel6 ellen. Az adatkezeld az érintettet is perbe
hivhatja.

Az adatkezel6 az érintett adatit nem torolheti, ha az adatkezelést torvény rendelte el. Az adat azonban
nem tovabbithaté az adatatvevd részére, ha az adatkezeld egyetértett a tiltakozassal, vagy a birdsag a
tiltakozas jogossagat megallapitotta.

12. Az érintett a jogainak megsértése esetén, valamint az Avtv. 21. §-ban meghatérozott esetekben az
adatitvevd az adatkezeld ellen birésaghoz fordulhat. A bir6sag az iigyben soron kiviil jar el. Azt, hogy
az adatkezelés a jogszabdlyban foglaltaknak megfelel, az adatkezeld koteles bizonyitani. Az Avtv. 21.
§ (5) és (6) bekezdése szerinti esetben a részére torténd adattovabbitds jogszerliségét az adatatvevd
koteles bizonyitani.

A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per - az érintett vilasztasa szerint - az érintett
lakoéhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszék elott is megindithatd. A perben fél lehet az is,
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akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe az Adatvédelmi Hatdsdg az érintett

pernyertessége érdekében beavatkozhat.

Ha a bir6sag a kérelemnek helyt ad, az adatkezelOt a tijékoztatds megadasara, az adat helyesbitésére,
zarolasara, torlésére, az automatizalt adatfeldolgozéssal hozott dontés megsemmisitésére, az érintett
tiltakozasi jogéanak figyelembevételére, illetve az Avtv. 21. §-ban meghatarozott adatatvevd altal kért
adat kiadasara kotelezi.

Ha a birésag az Avtv. 21. §-ban meghatarozott esetekben az adatitvevd kérelmét elutasitja, az
adatkezeld koteles az érintett személyes adatit az itélet kozlésétdl szadmitott 3 napon beliil tordlni. Az
adatkezel® koteles az adatokat akkor is torolni, ha az adatatvevo az Avtv. 21. § (5), illetve (6)
bekezdésében meghatirozott hataridon beliil nem fordul bir6saghoz.

A birésag elrendelheti itéletének - az adatkezeld azonositdé adatainak kozzétételével torténd -
nyilvanossigra hozatalat, ha azt az adatvédelem érdekei és nagyobb szamu érintett e torvényben védett
jogai megkovetelik.

13. Az adatkezeld az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsig
kovetelményeinek megszegésével masnak okozott kart kiteles megtériteni. Az érintettel szemben az
adatkezel? felel az adatfeldolgoz6 altal okozott kirért is. Az adatkezeld mentesiil a felel@sség aldl, ha
bizonyitja, hogy a kart az adatkezelés korén kiviil esé elhérithatatlan ok idézte el6. Nem kell
megtériteni a kart annyiban, amennyiben az a karosult szadndékos vagy silyosan gondatlan
magatartasabdl szarmazott.

VIII. Jogérvényesitési lehetoségek:

Kérdéseivel, illetve észrevételeivel keresse a Szolgéltaté munkatarsat a info@germandermaconcept.hu
e-mail cimen. A Felhasznalé jogérvényesitési lehetdségeit az Adatvédelmi torvény, valamint a Ptk.
alapjin a bir6sag eldtt gyakorolhatja. Jogorvoslati lehetdséggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsdg Hatdsagnal lehet élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informécidszabadsag Hatdsag

Cim: 1125 Budapest Szildgyi Erzsébet fasor 22/c

Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

URL http://naih.hu

IX. Zar6 rendelkezések:

Ez az Adatvédelmi és Adatkezelési Szabalyzat 2018. 05.25. napjan 1ép hatilyba, mddositisa irasban
érvényes. A Szabalyzatot a Tarsasdg minden munkavallal6jdval ismertetni kell, az adatokat kezeld
munkavéllalok a Szabalyzat megismerésérdl és munkavégzésiik soran a Szabalyzat rendelkezéseinek
betartdsarol frasbeli nyilatkozatot tesznek.

Gydr, 2018.05.25.



